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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEGLI ARTT. 13 - 14 DEL 
REGOLAMENTO EU 2016/679 

 

STAFF S.P.A. con la presente La informa che la citata normativa prevede la tutela degli interessati rispetto al 
trattamento dei dati personali e che tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, 
trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti.  
 

Soggetti interessati 
Discenti ai corsi di formazione erogati da STAFF S.p.A., inclusi corsi in videoconferenza sincrona con “aula 
virtuale certificata” EFEI Aula Magna. 

 
Titolare del trattamento 
STAFF S.p.A. con sede in Via Parigi, 38 – 46047 Porto Mantovano (MN), mail di contatto: privacy@staff.it 
 

Responsabile della protezione dei dati personali 
Ai sensi dell’art. 37 del GDPR, il Titolare del trattamento ha nominato come DPO la società Progetto Qualità e 
Ambiente S.r.l contattabile all’indirizzo mail: dpo@pqa.it 

 
Finalità del trattamento 
I suoi dati saranno trattati per le seguenti finalità sulla base delle relative basi giuridiche: 
 

n° Finalità Base giuridica 

1 Gestione delle attività necessarie alla gestione del 
corso (registrazione, compilazione registri presenze, 
rilascio attestati, ecc.) 

 

Il trattamento è necessario all’esecuzione di un 
contratto di cui l’interessato è parte. 
Art. 6 par. 1 comma b) 

2 Erogazione in aula virtuale certificata EFEI Aula 
Magna, con videoregistrazione integrale della lezione 

e identificazione del partecipante prima dell’avvio 
tramite webcam (riconoscimento visivo mostrando il 
documento d’identità al docente); messa a 

disposizione di registrazioni e documentazione in caso 
di verifiche da parte dell’Organismo Paritetico/enti 
competenti. 

Il trattamento è necessario all’esecuzione di un 
contratto di cui l’interessato è parte. 

Art. 6 par. 1 comma b) 
 
Il trattamento è necessario per adempiere ad un 

obbligo legale al quale è soggetto il titolare del 
trattamento. 
Art. 6 par. 1 comma c) 

3 Erogazione dei servizi di customer satisfaction.  Il trattamento è necessario per il perseguimento 
del legittimo interesse del titolare del 
trattamento. 
Art. 6 par. 1 comma f) 

4 Invio di comunicazioni relative ad eventi formativi 
organizzati dal Titolare del trattamento. 

Il trattamento è necessario per il perseguimento 
del legittimo interesse del titolare del 
trattamento. 

Art. 6 par. 1 comma f) 

 
In nessun modo ai suoi dati personali verrà applicato un processo decisionale automatizzato (profilazione). 
 
Categorie di dati personali trattati 
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Per le finalità soprariportate si rende necessario trattare: 
• Dati comuni, identificativi e di contatto. 

• Documento di identità: sola visione ai fini di riconoscimento visivo da parte del docente prima dell’avvio 
della lezione, il Titolare del trattamento non acquisisce, né conserva copie del documento. 

• Dati audiovisivi e tecnici: immagine e voce (videolezione registrata), eventuali interventi in chat, orari 

di connessione, indirizzo IP/metadata forniti dalla piattaforma. 
 
Natura del conferimento dei dati personali 

Per i corsi erogati in convenzione EFEI, la videoregistrazione e il riconoscimento visivo sono necessari per 
partecipare e per il rilascio di attestati validi su tutto il territorio nazionale. In mancanza, non sarà possibile 
seguire il corso in questa modalità/accreditamento. 
 

Categorie di destinatari dei dati 
I dati personali potranno essere comunicati a: 

• Piattaforme e fornitori ICT (es. Zoom/servizi di videoconferenza, hosting e manutenzione); 

• Organismo Paritetico Nazionale EFEI (ed enti paritetici/organismi di vigilanza competenti) per gli 
adempimenti di accreditamento, verifiche e rilascio attestazioni: autonomo Titolare per le proprie 

finalità istituzionali, che fornisce propria informativa. 
• Enti pubblici e/o privati la cui comunicazione è necessaria in assolvimento ad obblighi legislativi; 
• Altre Società del Gruppo IVA Staff; 

• Consulenti e Liberi Professionisti anche in forma associata; 
• Società che erogano servizi di formazione; 

• Società che erogano servizi di assistenza, manutenzione all’infrastruttura informatica; 
• Società che erogano servizi di hosting; 

• Spedizionieri, trasportatori, aziende di logistica, Poste, ecc. 
 
I Soggetti di cui sopra sono stati espressamente nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’Art. 28 del 

GDPR o trattano i dati in qualità di autonomi titolari del trattamento. 
 
Soggetti autorizzati al trattamento 

I dati potranno essere trattati dai dipendenti delle funzioni aziendali o soggetti terzi deputati al perseguimento 
delle finalità sopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto 
adeguate istruzioni operative. 
 

Diffusione dei dati personali 
I dati raccolti non saranno in alcun modo diffusi. 
 

Trasferimento dei dati in Paesi terzi 
I dati personali sono trattati all’interno dell’Unione Europea e conservati su server ivi ubicati. In ogni caso, il 
Titolare assicura sin d’ora che un eventuale trasferimento dei dati verso Paesi extra-UE avverrà in conformità 
all’art. 44 e ss. del GDPR. 

 
Periodo di conservazione dei dati 
la conservazione dei suoi dati personali è stabilita secondo le seguenti logiche: 

 

Finalità Periodo di conservazione 

Conservazione dei dati per la gestione 
dei corsi. 

I dati vengono conservati per un tempo massimo di 10 
anni. 



 

3 
 

Rev. 00 del 28/10/2025 

 
Diritti dell’interessato 
Ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR l’interessato può richiedere al Titolare l’esercizio del diritto di accesso, 

rettifica, cancellazione (oblio), limitazione del trattamento, portabilità, opposizione al trattamento e revoca del 
consenso. 
Per maggiori informazioni relative ai diritti dell’interessato è possibile consultare il sito www.garanteprivacy.it 
Ai sensi dell’art. 77 del GDPR l’interessato può proporre segnalazione o reclamo rivolgendosi all’Autorità 

Garante per la protezione dei dati personali con sede in Piazza Venezia, 11 – 00186 Roma mail: urp@gpdp.it 
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